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1. Đặt vấn đề
Vùng Tây Nguyên gồm 5 tỉnh với tổng dân số

đến năm 2009 là 5,1 triệu người, vùng có nhiều lợi
thế về mặt tự nhiên và vị trí chiến lược, tuy nhiên
nguồn nhân lực cho phát triển kinh tế xã hội còn
nhiều bất cập về trình độ học vấn, kỹ năng nghề
nghiệp so với bình quân chung của cả nước. Số cán
bộ có trình độ đại học trở lên toàn vùng là 97.122
người chiếm 2,8%. Lao động chưa qua đào tạo là
3,1 triệu người chiếm 90,2%. Sự mất cân đối đó
khiến nguồn nhân lực của vùng Tây Nguyên luôn
rơi vào tình trạng phát triển không bền vững. Tỉnh
Đăk Lăk có vị trí trung tâm ở Tây Nguyên đang nằm
trong bối cảnh chung về sự thiếu hụt nguồn nhân
lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao, điều đó
tác động không nhỏ đến sự phát triển kinh tế xã hội
của tỉnh. Trong bối cảnh công nghiệp hóa, hiện đại
hóa tỉnh Đắk Lắk không thể không quan tâm nghiên

cứu tìm ra các giải pháp phù hợp để phát triển nguồn
nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu tiếp cận
công nghệ tiên tiến, quản lý nền sản xuất hiện đại,
tạo ra năng suất lao động và hiệu quả cao... Vì vậy
nghiên cứu đề xuất các giải pháp phát triển nguồn
nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao của
tỉnh Đăk Lăk vốn là vấn đề cần được quan tâm trong
giai đoạn hiện nay và đến năm 2020.

2. Phương pháp nghiên cứu

Điểm nghiên cứu gồm (i) Ban ngành ở tỉnh và
huyện; (ii) Doanh nghiệp; (iii) Các xã và (iv) Các cơ
sở đào tạo trong tỉnh. Các điểm nghiên cứu được lựa
chọn trên 4 vùng đặc trưng của tỉnh sau khi nghiên
cứu tổng quan về đặc điểm địa bàn nghiên cứu.

Thông tin thứ cấp được thu thập từ các nguồn như
sách, tạp chí, báo, báo cáo của các ngành, các cấp,
trang web... có liên quan đến nội dung nghiên cứu.

CÁC GIẢI PHÁP CHỦ YẾU PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC
CHẤT LƯỢNG CAO TỈNH ĐĂK LĂK ĐẾN NĂM 2020
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Trường Đại học Nông nghiệp Hà Nội
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Đăk Lăk là một tỉnh nằm giữa khu vực miền trung, có tiềm năng về đất đai để phát triển
nông, lâm nghiệp nhất là cà phê, cao su, ngô, cây ăn quả, chăn nuôi đại gia súc… giàu tiềm
năng về thủy điện, than bùn và phát triển công nghiệp chế biến; có nhiều cảnh quan thiên nhiên
để phát triển du lịch, giàu truyền thống văn hóa dân tộc… Những năm gần đây nền kinh tế xã
hội của tỉnh đang phát triển khá mạnh nhưng chưa đạt mong muốn, một trong các yếu tố cản
trở sự phát triển là sự thiếu hụt nguồn nhân lực có trình độ cao. Để đẩy mạnh hội nhập và phát
triển kinh tế từng bước đưa Đăk Lăk trở thành trung tâm kinh tế trọng điểm của vùng Tây
Nguyên, trước hết phải có chính sách và giải pháp phát triển nguồn nhân lực hợp lý nhất là
nguồn nhân lực chất lượng cao trong thời kỳ công nghiệp hóa, hiện đại hóa. Bài báo góp phần
nghiên cứu và đề xuất các giải pháp phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao của tỉnh Đăk
Lăk trong những năm tới.

Từ khóa: Giải pháp, Nhân lực, Chất lượng cao, Đắk Lắk
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Thông tin sơ cấp được thu thập từ điều tra trực
tiếp thông qua Bộ câu hỏi thiết kế sẵn tại các điểm
nghiên cứu theo các tiểu vùng, các công cụ PRA
như thảo luận nhóm, phỏng vấn sâu...

Các phương pháp sử dụng để phân tích thông tin:
Phương pháp chỉ tiêu tổng hợp số tuyệt đối, số
tương đối và số bình quân. Phương pháp dãy số biến
động theo thời gian sử dụng kết hợp với phân tích
hệ thống động để phân tích dự báo xu hướng biến
động nguồn nhân lực và nguồn nhân lực chất lượng
cao đến năm 2020. Một số công cụ của PRA cũng
được sử dụng để phân tích.

3. Kết quả nghiên cứu
3.1. Thực trạng nguồn nhân lực và nguồn nhân

lực chất lượng cao của tỉnh Đắk Lắk
Nguồn nhân lực chất lượng cao là bộ phận lao

động xã hội có trình độ học vấn và chuyên môn kỹ
thuật cao, có kỹ năng lao động giỏi và có khả năng
thích ứng nhanh với những thay đổi của công nghệ
sản xuất; có sức khoẻ và phẩm chất tốt, có khả năng
vận dụng sáng tạo những tri thức, những kỹ năng đã
được đào tạo vào quá trình lao động sản xuất đem
lại năng suất, chất lượng và hiệu quả cao. Phát triển
nguồn nhân lực chất lượng cao của một tỉnh là quá
trình tạo dựng một lực lượng lao động năng động,
có thể lực và trí tuệ tốt, có trình độ lao động cao, có

kỹ năng nghề nghiệp, lao động có hiệu quả.

Đến cuối năm 2009, tỉnh Đắk Lắk có hơn 1,13
triệu lao động, trong đó có gần 1,06 triệu lao động
trong độ tuổi với 85% lao động đang làm việc trong
các ngành kinh tế, 10,5% lao động trong độ tuổi
đang đi học, 4,5% lao động làm nội trợ hoặc chưa
có việc làm. Hằng năm, tỉnh có 12 đến 15 ngàn
người bổ sung vào lực lượng lao động mới, trong số
đó lao động qua đào tạo nghề chiếm tỷ lệ thấp, chủ
yếu là lao động làm nông nghiệp, lao động phổ
thông. Bài báo đưa ra một số đánh giá khái quát làm
cơ sở cho việc đề xuất các giải pháp phát triển
nguồn nhân lực chất lượng cao của tỉnh Đắk Lắk
những năm tới.

Đăk Lăk là một tỉnh nông nghiệp, lao động nông
nghiệp của tỉnh vẫn chiếm tỷ lệ lớn nhất với 74,31%
thời điểm cuối năm 2009 đầu năm 2010. Bên cạnh
đó, lực lượng lao động trong lĩnh vực chế biến và
dịch vụ nông nghiệp chiếm tỷ lệ khá cao. Những
năm gần đây, lao động nông nghiệp đang có xu
hướng giảm chậm, lao động ngành công nghiệp và
xây dựng tăng chậm chiếm tỷ lệ 7,27%, ngành dịch
vụ thu hút lao động lớn hơn chiếm 10,43% và đang
tăng chậm. Đặc biệt, có gần 8% lao động làm công
tác quản lý cấp xã, phường, cấp huyện và tỉnh đây
là tỷ lệ khá cao trong lực lượng lao động; số lao

Bảng 1: Thực trạng nguồn nhân lực của tỉnh Đăk Lăk
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động này phần lớn có trình độ và bằng cấp cao hơn
lao động trực tiếp sản xuất.

Số liệu thực tế cho thấy Đăk Lăk đang thiếu
nguồn nhân lực có trình độ chuyên môn và trình độ
quản lý; trong bối cảnh tỉnh đang chú trọng đẩy
mạnh hội nhập, phát triển công nghiệp và dịch vụ đi
đôi với phát triển nông lâm nghiệp theo hướng sản
xuất hàng hóa. So với năm 2005, năm 2010 nguồn
lao động chất lượng cao của tỉnh tăng hơn 10%, tuy
nhiên nguồn nhân lực này được phân bổ khác nhau
vào các ngành, các thành phần kinh tế. Theo thống
kê của Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Đăk Lăk
những ngành nghề có tỷ lệ cao về lực lượng lao
động chất lượng cao hiện nay là giáo dục, tiếp đến
là quản lý kinh tế và kinh doanh. Số lao động có

trình độ từ cao đẳng trở lên toàn tỉnh là 23.212
người, riêng ngành giáo dục chiếm hơn một nửa với
13.575 người chiếm 59,3%, lĩnh vực quản lý hành
chính và quản lý kinh doanh gồm 3.575 người
chiếm 15,4%, sau đó là các ngành nông, lâm, thủy
sản; công nghiệp, xây dựng; y tế... Các ngành khác
số người có trình độ đang làm việc ít là do các
ngành này chưa phát triển mạnh để thu hút nguồn
nhân lực chất lượng cao, mặt khác lao động được
đào tạo ở trình độ cao đẳng trở lên vẫn có thói quen
muốn làm việc trong các cơ quan biên chế nhà nước
và các doanh nghiệp nhà nước,... dẫn đến sự mất cân
đối trong phân bổ sử dụng nhân lực chất lượng cao
của tỉnh. Điều đó làm cho nền kinh tế phát triển
không đồng đều, thiếu cân đối và ảnh hưởng đến tốc

Bảng 2: Phân bổ lao động theo các ngành kinh tế của tỉnh Đắk Lắk
ĐVT: %

Nguồn: Niên giám thống kê tỉnh Đăk Lăk năm 2009

Nguồn: Sở Khoa học và công nghệ Đăk Lăk năm 2009

Bảng 3: Lao động có trình độ cao đẳng trở lên phân theo ngành, lĩnh vực
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Bảng 4: Lao động có trình độ cao đẳng trở lên đang làm việc trong các cơ quan, doanh nghiệp
ĐVT: %

Nguồn: Sở Khoa học và công nghệ Đăk Lăk năm 2009

độ phát triển kinh tế xã hội của tỉnh trong dài hạn.
Trong thời gian tới cần có những chính sách và giải
pháp phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao hợp
lý cho các ngành.

Thu nhập của người lao động được quan tâm đầy
đủ mới khuyến khích họ yên tâm làm việc và phát
huy hết năng lực của mình. Mức thu nhập năm 2009
của người lao động được đào tạo còn thấp, với thu
nhập chính thống trên 2 triệu đồng 1 tháng cho lao
động có trình độ đại học và dưới 2 triệu đồng 1
tháng cho lao động trình độ cao đẳng, trung cấp.
Theo báo cáo của sở LĐ – TB & XH tỉnh năm 2009,
lao động làm việc trong các doanh nghiệp nhà nước
có mức tiền lương bình quân là 1,6 triệu đến 1,7
triệu đồng/tháng; lao động làm việc trong các doanh
nghiệp ngoài quốc doanh tiền lương bình quân từ
1,5 triệu đến 1,6 triệu đồng/tháng thì khó có thể thu
hút lao động có trình độ và tay nghề cao vào làm
việc. Cũng chính vì thu nhập thiếu hấp dẫn nên một
bộ phận lao động đang làm việc, nhất là lao động có
trình độ và tay nghề cao, không mấy tâm huyết với
nghề nghiệp, dẫn đến chất lượng làm việc không
cao, một số tìm cách chuyển đi làm việc ở những
tỉnh, thành phố có mức lương và các chế độ ưu đãi
cao hơn như Đà Nẵng, thành phố Hồ Chí Minh…Do
ngành công nghiệp và dịch vụ ở Đắk Lắk chưa phát
triển mạnh, chưa có những khu công nghiệp tập
trung đủ sức hấp dẫn, chính sách thu hút đãi ngộ
nhân tài chưa mạnh mẽ, cơ hội việc làm và thu nhập

cho lao động chất lượng cao chưa rõ nét nên nhiều
người lao động nhất là lao động trẻ có năng lực sau
khi được đào tạo thường tìm cách tìm kiếm việc làm
ở các thành phố, các tỉnh khác, ngay cả một số
người được đào tạo ở các cơ sở đào tạo trong tỉnh
cũng mong muốn đi kiếm việc làm ở ngoài tỉnh.
Đây là những vấn đề đặt ra trong chính sách tạo việc
làm, thu hút nguồn nhân lực chất lượng cao làm việc
trong các ngành, các lĩnh vực của tỉnh Đắk Lắk.

3.2. Dự báo nhu cầu phát triển nguồn nhân lực
chất lượng cao của tỉnh Đắk Lắk đến năm 2015 và
2020

Căn cứ vào chiến lược phát triển kinh tế của tỉnh
đến năm 2020, căn cứ vào thực trạng phát triển
nguồn nhân lực chất lượng cao hiện nay, căn cứ vào
các chính sách đào tạo nguồn nhân lực và nhu cầu
phát triển kinh tế xã hội của tỉnh có thể đưa ra những
dự báo về nhu cầu nguồn nhân lực chất lượng cao
trong thời gian tới. Mục tiêu phấn đấu của tỉnh Đăk
Lăk đến năm 2015 tổng số lao động qua đào tạo đạt
cơ cấu: 1 đại học, 1,5 trung cấp chuyên nghiệp và 6
công nhân kỹ thuật (1:1,5:6) đến năm 2020 tỷ lệ này
phấn đấu đạt được là 1:2:7. Để làm được điều này
các giải pháp đặt ra là tăng cường vốn đầu tư, đổi
mới quản lý nhà nước về đào tạo, mở rộng hợp tác
trong đào tạo, nâng cao chất lượng đào tạo trong các
cơ sở đào tạo và đổi mới chính sách sử dụng nguồn
nhân lực

Theo kết quả khảo sát nhu cầu học nghề của
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693.136 người trong độ tuổi lao động thì có tới
121.375 lao động có nhu cầu học nghề; phân bố nhu
cầu đào tạo nghề nhiều nhất vẫn là ngành nông, lâm,
ngư nghiệp chiếm 50,2%; công nghiệp, xây dựng
36,1%; thương mại và dịch vụ 13,7%. Nhu cầu đào
tạo nghề thuộc lĩnh vực nông nghiệp chủ yếu là
những lao động trên 30 tuổi đang làm nông nghiệp
cần bổ túc kiến thức để nắm bắt kỹ thuật và công
nghệ mới; nhu cầu đào tạo nghề phi nông nghiệp
chủ yếu là những lao động trẻ dưới 30 tuổi muốn có
nghề vững chắc phục vụ cho sinh kế.

Dự tính đến năm 2015, toàn tỉnh sẽ có 1.231.954

lao động trong độ tuổi, tăng 164.878 lao động, tức
là khoảng 15,45% so với năm 2009. Đến năm 2020
số lao động trong độ tuổi tăng thêm hơn 64 nghìn
người, đây là một lượng cung lao động rất lớn cho
tỉnh. Dự kiến lao động ở khu vực nông thôn sẽ tăng
nhanh hơn khu vực thành thị do dân số nông thôn
tăng nhanh hơn thành thị. Vấn đề đặt ra trong chiến
lược phát triển nguồn nhân lực phải cân đối lao
động giữa nông thôn, thành thị, giữa các ngành, các
lĩnh vực trong nền kinh tế. Trong 5 năm tới, lao
động nam sẽ tăng khoảng 19,37% và 10 năm tới sẽ
là 25,18%. Trong khi đó, lao động nữ tăng với tỷ lệ
thấp hơn, 11,30% vào năm 2015 và 17,59% vào

Bảng 5: Dự tính cung lao động tỉnh Đăk Lăk đến năm 2015 và 2020
(ĐVT: Người)

Nguồn: Số liệu điều tra lao động việc làm năm 2009 – 2010 của tỉnh Đăk Lăk và tính toán của nhóm NC

Nguồn: Tính toán của nhóm nghiên cứu- 2011

Bảng 6: Dự báo nhu cầu lao động đến năm 2020 theo ngành kinh tế
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năm 2020.
Theo chiến lược phát triển kinh tế của tỉnh, thành

phố Buôn Ma Thuột sẽ trở thành thành phố loại 1 và
sẽ phát triển thêm một số khu đô thị mới, một số khu
công nghiệp tập trung. Lượng cung lao động dồi dào
tạo thuận lợi về số lượng nguồn nhân lực, nhưng
cũng đưa đến những thách thức về giải quyết việc
làm, đào tạo nguồn nhân lực cho các ngành phù hợp
với yêu cầu của nền kinh tế. Trong những năm tới,
nông nghiệp tăng trưởng chậm dần và phát triển mới
về chất, tỷ trọng GDP nông nghiệp sẽ giảm xuống,
tỷ trọng GDP công nghiệp và dịch vụ sẽ tăng lên. Vì
vậy, sẽ có sự thay đổi khá lớn trong cơ cấu lao động
của các ngành. Căn cứ vào dự báo tăng trưởng GDP
và năng suất lao động của tỉnh đến năm 2015 và
2020, có thể dự báo về nhu cầu nguồn nhân lực của
tỉnh như sau: Theo tính toán, để đạt mục tiêu về phát
triển kinh tế đến năm 2015, nhu cầu nguồn nhân lực
trong nông nghiệp chiếm khoảng 65% nhu cầu của
toàn tỉnh, nhu cầu lao động trong công nghiệp là
14,5% và dịch vụ là 20,5%. Đến năm 2020 nhu cầu
lao động nông nghiệp giảm dần, nhưng vẫn chiếm
tỷ lệ khá lớn với khoảng 55%; nhu cầu lao động
ngành công nghiệp sẽ chiếm khỏng 19% và ngành
dịch vụ sẽ là 26%. Lao động làm nông nghiệp tập
trung trong ngành trồng cà phê, cây ăn quả, cây
công nghiệp ngắn ngày, chăn nuôi đại gia súc, lâm
nghiệp. Điều đó phù hợp với tiềm năng và thế mạnh
phát triển nông nghiệp của tỉnh và lực lượng lao
động khá cao là người các dân tộc thiểu số.

Dự tính nguồn nhân lực chất lượng cao làm việc
trong nền kinh tế năm 2015 là 564.438 người, tương
ứng với lao động qua đào tạo là 46%; đến năm 2020
nhu cầu lao động chất lượng cao là 752.585 người

tương đương 58% lao động qua đào tạo nghề ở các
trình độ. Con số này phù hợp với mục tiêu phát triển
nguồn nhân lực chất lượng cao của các tỉnh Tây
Nguyên đã được đưa ra tại Hội nghị quy hoạch phát
triển nguồn nhân lực Tây Nguyên giai đoạn 2011–
2020 là phấn đấu đưa tỷ lệ lao động qua đào tạo của
Tây Nguyên đến năm 2015 đạt 40– 45% và đến năm
2020 đạt 55– 60%.

Dự tính đến năm 2015, lượng lao động qua đào
tạo nghề làm ngành nông nghiệp là 94.459 người và
năm 2020 là 125.939 người. Ngành công nghiệp chế
biến sẽ là 27.429 người vào năm 2015 và 36.573
người năm 2020. Chiến lược phát triển ngành du
lịch Đăk Lăk dự kiến trong giai đoạn 2011– 2020 du
lịch Đăk Lăk phát triển với tốc độ 15– 16% hàng
năm. Nguồn nhân lực cho ngành du lịch sẽ tăng
thêm 707 người năm 2015 và đến năm 2020 tăng
thêm 1.000 người để đáp ứng sự phát triển của
ngành du lịch của tỉnh.

3.3. Các giải pháp phát triển nguồn nhân lực
chất lượng cao

3.3.1. Định hướng phát triển
- Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao dựa

trên cơ sở quy hoạch phát triển kinh tế- xã hội tỉnh
Đăk Lăk đến năm 2020.

- Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao phù
hợp với nhu cầu nhân lực của các ngành, các vùng;
do đó, cần đảm bảo cân đối về số lượng và trình độ
nhân lực giữa các ngành và các vùng trong tỉnh.

- Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao gắn
với yêu cầu của các đơn vị sử dụng lao động, chú
trọng phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao cho
vùng nông thôn, đồng bào dân tộc thiểu số.

Bảng 7: Dự báo nhu cầu lao động chất lượng cao theo trình độ
ĐVT: Người

Nguồn: Tính toán của nhóm nghiên cứu -2011
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- Tăng cường và mở rộng hệ thống đào tạo nguồn
nhân lực của tỉnh; đa dạng hóa các ngành nghề đào
tạo, hình thức đào tạo và đào tạo nhiều trình độ đáp
ứng nhu cầu sử dụng của xã hội.

- Tăng cường các hình thức liên kết giữa các cơ
sở đào tạo trong tỉnh với các cơ sở đào tạo ngoài
tỉnh, giữa các cơ sở đào tạo với các đơn vị sử dụng
lao động, giữa các cơ sở đào tạo với các đối tác
ngoài nước nhằm nâng cao chất lượng đào tạo nhân
lực cho tỉnh.

- Kết hợp đổi mới công tác đào tạo với cải thiện
môi trường chính sách về sử dụng, đãi ngộ nhằm thu
hút nguồn nhân lực chất lượng cao đến làm việc trên
địa bàn tỉnh.

3.3.2. Mục tiêu phát triển nguồn nhân lực chất
lượng cao

- Mục tiêu
- Đổi mới chương trình giáo dục, đào tạo, nâng tỷ

lệ chi ngân sách cho giáo dục, đào tạo; nâng cao
chất lượng đào tạo nguồn nhân lực ở mọi cấp học,
mọi trình độ. Phấn đấu để mọi lao động qua đào tạo
đều có việc làm, người lao động có trình độ cao đều
được bố trí vào vị trí công việc xứng đáng. Mở rộng
quy mô và đa dạng hóa các loại hình đào tạo nghề
phù hợp với nhu cầu của người lao động; tăng
cường đào tạo nghề theo hình thức vừa học vừa làm
và kèm cặp tại cơ sở sản xuất.

- Nâng cấp trường trung học nghề thành trường
cao đẳng nghề để đẩy mạnh công tác dạy nghề nhằm
đáp ứng kịp thời nhu cầu học nghề của người lao
động và yêu cầu sử dụng lao động của các doanh
nghiệp, các cơ sở sản xuất kinh doanh thuộc các
thành phần kinh tế. Đẩy nhanh tiến độ xây dựng và
đưa vào hoạt động các trung tâm dạy nghề công lập
cấp huyện ở các huyện Krông Buk, Krông Ana, Ea
Kar, Ea H’Leo và tiếp tục phát triển các trung tâm
cho các huyện còn lại; khuyến khích các thành phần
kinh tế tham gia đầu tư vào lĩnh vực đào tạo nghề.

- Có chính sách cụ thể, hình thức phù hợp để mở
rộng đào tạo nghề cho người lao động nông thôn,
lao động là người dân tộc thiểu số. Tổ chức các lớp
tập huấn kiến thức sản xuất để tạo điều kiện thuận
lợi cho người nghèo có điều kiện tự vươn lên, vượt
qua đói nghèo. Tăng cường hợp tác giữa các cơ sở
đào tạo, đơn vị sử dụng lao động, cơ quan tư vấn

việc làm để phát triển thị trường lao động.

- Đào tạo lại lực lượng lao động của tỉnh bằng
nhiều hình thức như: đào tạo tại chỗ, kết hợp với
trung tâm đào tạo của cả nước để đào tạo, gửi đi đào
tạo ở ngoài tỉnh; chọn cán bộ trẻ có trình độ và năng
lực để đào tạo ở nước ngoài đối với một số ngành,
lĩnh vực quan trọng, có chính sách đãi ngộ trong đào
tạo như lập quỹ đào tạo nhân tài, tín dụng đào tạo

- Đổi mới chính sách khuyến khích phát triển
nhân tài của tỉnh, đồng thời đãi ngộ các nhà quản lý
giỏi, các nhà khoa học đầu đàn, các công nhân có
tay nghề bậc cao… đến tỉnh làm việc có thời hạn và
không thời hạn. Khuyến khích các sinh viên người
của tỉnh đang học tập tại các thành phố lớn hoặc
nước ngoài về làm việc ở tỉnh.

- Các chỉ tiêu cụ thể
- Nâng tỷ lệ lao động qua đào tạo từ 37% năm

2010 lên 46% năm 2015 và 58% vào năm 2020.

- Phấn đấu đến năm 2015 có 702.364 lao động
nông nghiệp qua đào tạo, 156.688 lao động công
nghiệp qua đào tạo, 221.546 lao động dịch vụ qua
đào tạo và con số này đến năm 2020 lần lượt là
647.676 lao động; 223.751 lao động và 306.172 lao
động, trong đó tỷ lệ lao động dân tộc thiểu số qua
đào tạo đạt trên 25% vào năm 2015 và 40% vào năm
2020.

- Phấn đấu đến năm 2015, số cán bộ, công chức
ở khối nhà nước và doanh nghiệp có trình độ cao
đẳng, đại học trở lên đạt 80%; 30% số người lao
động sử dụng thành thạo 1 ngoại ngữ trở lên.

- Tăng số lượng lao động có trình độ đại học, trên
đại học đến làm việc tại tỉnh; tăng số lượng lao động
được đào tạo trình độ đại học và trên đại học ở các
nước phát triển về làm việc cho tỉnh.

3.3.3. Các giải pháp chủ yếu phát triển nguồn
nhân lực chất lượng cao tỉnh Đăk Lăk

- Xây dựng quy hoạch phát triển nguồn nhân lực
chất lượng cao của tỉnh gắn với các chiến lược phát
triển kinh tế xã hội đến năm 2015 và năm 2020, quy
hoạch cần ưu tiên cho các lĩnh vực, các ngành mũi
nhọn của tỉnh. Phát triển cân đối lực lượng cán bộ
giảng dạy, cán bộ nghiên cứu, cán bộ quản lý,
chuyên gia kỹ thuật, thợ lành nghề… Đáp ứng đủ
nguồn nhân lực chất lượng cao ở các lĩnh vực với cơ
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cấu hợp lý về đội ngũ cán bộ khoa học, cán bộ quản
lý, chuyên gia kỹ thuật, lao động có tay nghề cao
cho các ngành, các lĩnh vực của tỉnh. Mỗi ngành,
mỗi lĩnh vực có dự báo phát triển nguồn nhân lực và
nguồn nhân lực chất lượng cao phù hợp với yêu cầu
phát triển trong tương lai.

- Đổi mới chương trình, nội dung, phương pháp
đào tạo trong các trường đại học, cao đẳng, dạy
nghề bắt kịp trình độ đào tạo các nước trong khu
vực để nâng cao chất lượng đào tạo. Quan tâm đào
tạo, bồi dưỡng nhân tài làm hạt nhân cho các ngành,
tăng quỹ học bổng đào tạo nguồn nhân lực ở các
nước tiên tiến cho các ngành mũi nhọn và các lĩnh
vực mới. Xây dựng và hiện đại hóa các trường dạy
nghề để từng bước đạt trình độ quốc tế, tăng cường
trang thiết bị và cơ sở thực hành, rèn nghề cho các
trường dạy nghề. Đưa vào các chương trình dạy
nghề các ngành nghề mới, tiếp cận công nghệ cao,
tăng thời lượng rèn kỹ năng nghề để người học ra
trường có thể làm việc ngay. Tăng cường hình thức
đào tạo nghề theo đơn đặt hàng của các doanh
nghiệp hoặc hợp tác chặt chẽ giữa doanh nghiệp với
nhà trường để đào tạo nghề và thực hành nghề tại
doanh nghiệp.

- Tăng cường sự tham gia của các doanh nghiệp,
các cơ quan sử dụng lao động để cải tiến chương
trình, nội dung đào tạo cho phù hợp với yêu cầu
thực tế sử dụng lao động. Ngoài công tác đào tạo
chính quy các trừơng cần có các chương trình bồi
dưỡng kiến thức, bổ túc kỹ năng nghề nghiệp cho
những người đang làm việc để tiếp cận và cập nhật
kiến thức, kỹ năng mới.

- Chính sách thu hút, sử dụng, đãi ngộ nhân tài,
chuyên gia giỏi, thợ lành nghề bậc cao đào tạo trong
nước, ngoài nước và Việt kiều được đổi mới từ công
tác tuyển dụng; chế độ tiền lương, tiền thưởng, các
ưu đãi phúc lợi, tạo môi trường làm việc thuận lợi,
quan hệ công việc thông thoáng, minh bạch. Đặc
biệt tạo cơ hội thăng tiến, đề bạt các vị trí lãnh đạo
và quản lý phù hợp với năng lực người có tài, cán
bộ trẻ, tạo môi trường và điều kiện để họ cống hiến,
phát huy tài năng. Hình thành các tập thể khoa học
và công nghệ mạnh với đội ngũ các nhà khoa học
đầu ngành, kỹ sư trưởng, kỹ thuật viên lành nghề có
trình độ khu vực và quốc tế, đủ sức hoàn thành các

nhiệm vụ khoa học, công nghệ cấp tỉnh và tầm quốc
gia. Đầu tư có trọng điểm để xây dựng trường đại
học Tây Nguyên, viện nghiên cứu khoa học kinh tế-
kỹ thuật Tây Nguyên đạt trình độ quốc gia và tiến
tới trình độ quốc tế.

- Xây dựng chiến lược phát triển nguồn nhân lực
một các bài bản, xuất khẩu lao động và cử người đi
du học tại nước ngoài một cách khôn khéo để có thể
tiếp thu khoa học công nghệ mới, tác phong làm
việc chuyên nghiệp làm lực lượng đầu tàu cho
nguồn nhân lực chất lượng cao trong tỉnh sau khi họ
trở về. Thực hiện các chính sách ưu đãi nhằm
khuyến khích các du học sinh tốt nghiệp trở về
phụng sự địa phương, tạo điều kiện và môi trường
làm việc tốt đối với họ.

- Đối với các doanh nghiệp, huy động các doanh
nghiệp tham gia vào công tác đào tạo nguồn nhân
lực như đóng góp một phần kinh phi đầu tư, hỗ trợ
kinh phí đào tạo nghề, hợp đồng đào tạo theo nhu
cầu của doanh nghiệp, tham gia ý kiến đổi mới
chương trình và nội dung đào tạo, đổi mới công tác
tuyển dụng, thu hút và sử dụng lao động theo hướng
khuyến khích phát huy tính sáng tạo. Tham gia và
tạo điều kiện để sinh viên, học viên thực hành, rèn
nghề… tại doanh nghiệp. Hợp tác hoặc đặt hàng với
các cơ quan nghiên cứu, các trường đại học trong
nghiên cứu phát triển sản phẩm, hoàn thiện công
nghệ, đổi mới quản lý, qua đó góp phần nâng cao
năng lực của người lao động.

- Tăng cường nguồn lực tài chính và đầu tư công
cho phát triển nguồn nhân lực như đầu tư xây dựng
và trang thiết bị cho các trường đại học, trường dạy
nghề, cung cấp học bổng đào tạo trong và ngoài
nước cho những người có năng lực thực sự, người
có tài. Cung cấp nguồn tài chính mời các nhà khoa
học, chuyên gia giỏi nước ngoài tham gia đào tạo,
bồi dưỡng nhân tài cho địa phương. Đảm bảo nguồn
tài chính mua các chương trình, tài liệu kỹ thuật, bản
quyền công nghệ mới… phục vụ đào tạo nguồn
nhân lực chất lượng cao tại chỗ. Tạo điều kiện thông
thoáng để tổ chức các hội thảo, trao đổi tiến bộ kỹ
thuật và công nghệ mới giữa các nhà khoa học trong
tỉnh với các nhà khoa học trong nước và nước ngoài.

4. Kết luận
Phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao là yêu



56Số 184(II) tháng 10/2012

cầu tất yếu của mỗi quốc gia trong quá trình công
nghiệp hóa và hiện đại hóa đất nước, nhất là trong
bối cảnh hội nhập kinh tế quốc tế. Kinh nghiệm một
số nước cho thấy phát triển nguồn nhân lực chất
lượng cao phải gắn với chiến lược phát triển kinh tế-
xã hội của đất nước, của địa phương; nhanh nhạy
trong điều chỉnh cơ cấu ngành nghề và trình độ đào
tạo, xã hội hóa công tác đào tạo, công khai hóa công
tác tuyển dụng nhân lực và phải có chế độ sử dụng
phù hợp nhằm thu hút NNL CLC.

Nguồn nhân lực chất lượng cao của tỉnh Đăk Lăk
còn hạn chế về số lượng, số lao động chưa qua đào
tạo chiếm gần 90% tổng số lao động của tỉnh; còn
có sự chênh lệch giữa nam và nữ, giữa các vùng
trong tỉnh, giữa các ngành nghề và giữa các các
thành phần dân tộc. Nguồn nhân lực chất lượng cao

hiện nay có tay nghề cao và có trình độ từ đại học
trở lên còn hạn chế.

Căn cứ và thực trạng và nhu cầu nguồn nhân lực
chất lượng cao của tỉnh Đăk Lăk nhóm nghiên cứu
đưa ra các nhóm giải pháp nhằm phát triển nguồn
nhân lực chất lượng cao cho tỉnh. Nhóm giải pháp
điều kiện cho phát triển nguồn nhân lực chất lượng
cao Nhóm giải pháp đào tạo nguồn nhân lực; Nhóm
giải pháp thu hút đãi ngộ, sử dụng và bồi dưỡng
nhân lực chất lượng cao. Các giải pháp đặt ra đáp
yêu cầu nguồn nhân lực cho phát triển kinh tế- xã
hội của tỉnh đến năm 2015 và 2020. Theo đó nguồn
nhân lực chất lượng cao của tỉnh đến năm 2015 là
45,67% lao động qua đào tạo và con số này ở năm
2020 là 58,05%.�
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